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INTRODUCCION

La justicia ahora esta verdaderamente a tu
alcance, porque mientras mas se complica el
acceso a la justicia publica y el sistema legal
presenta fallas y/o vacios, los ciudadanos
tienen en ESPACIO ARBITRAL una alternativa
para resolver controversias conforme a la
Constitucion y las leyes.

[\ ". \ '|| '5 '|I > % - ESPACIO ARBITRAL es la opcion de justicia
AT — { privada, sustentada en lo dispuesto en el
articulo 258 de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela y
en la Ley de Arbitraje Comercial.

ESPACIO ARBITRAL permite tanto a
personas naturales como juridicas,
solucionar conflictos bajo un
enfoque eficiente, transparente y
cercano.



O ESPACIO ARBITRAL
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% Es un Centro de Mediacion y Arbitraje que
utiliza las fermulas alternativas para la
resolucion de las controversias que pueden
surgir entre aquellas personas
intervinientes en cualquier tipo de
negociacion sea contractual o no.
B Brinda el espacio, los medios y los
mecanismaos para dirimir tales
controversias, fuera del espectro de
barreras y limitaciones de la justicia
publica.
m Actua de forma expedita, objetiva,
eficaz y dentro del marco legal.
m Utiliza dos diferentes mecanismos
de resolucidn de controversias:
Mediacion y Arbitraje.

©6O6E



NUESTROS FUNDAMENTOS

MISION
Ofrecer, gestionar y administrar mecanismos

alternativos de resolucion de conflictos y/o
controversias, tanto para personas naturales
como juridicas que requieran y deseen amparar
sus relaciones contractuales en un marco de
justicia privada, rapida, eficiente, eficaz y con
respaldo constitucional.

VISION
Establecer un modelo de gestion de la
justicia privada unico que permee en
distintos estratos del quehacer juridico
nacional, permitiendo liderar el sector e
impactando de manera positiva y no
invasiva en la justicia tradicional.

PROPGSITO
Democratizar el acceso a la justicia en
Venezuela, bajo el fundamento de ser
un canal adicional: eficaz, eficiente,
accesible, confiable y constitucional,
que permitira que mas personas
puedan hacer valer su derecho a la
justicia.



VALORES

IMPARCIALIDAD: El compromiso del equipo de ESPACIO
ARBITRAL es tratar con equilibrio y equidad a las partes
contratantes.

RESPONSABILIDAD: Brindar a las partes todas las
opciones y posibilidad es dentro del marco legal que
contribuyan a manejar de forma mas eficiente sus

controversias.

INTEGRIDAD: Mostrar probidad en todas las fases y
actuaciones derivadas del proceso de
administracion de la justicia privada.

AGILIDAD: Activar los mecanismos necesarios
para la resoluciones de los compromisos
adquiridos con las partes, sin demora ni

dilaciones.

DIVERSIDAD: Contar con un equipo que

represente la diversidad humana, técnica y
profesional del ambito del Derecho, asi
como de otras areas o especialidades.

EXPERIENCIA: Capitalizar el conocimiento

de todos y cada uno de los integrantes
del equipo para la sana y oportuna
administracion de la justicia.



COMO FUNCIONA

ESPACIO ARBITRAL

Las partes interesadas incluyen
clausulas arbitrales en sus
acuerdos contractuales con la
asesoria del equipo juridico que
forma parte de “Espacio Arbitral”.

En caso de incumplimiento
contractual por alguna de las
partes: el afectado o su
representante legal activa el
metodo de resolucion acordado en
la clausula o acuerdo arbitral y

solicita el inicio del procedimiento:
bien sea la mediacidn o el arbitraje.

El director del centro “Espacio
Arbitral” una vez verificada la
procedencia de la solicitud
realiza las notificaciones
respectivas, de conformidad al
reglamento del centro.

Conforme al reglamento o de
conformidad a los acuerdos y
condiciones establecidos en el
acuerdo arbitral se inicia el
proceso de escogencia de (los)
mediador(es) o el(los) arbitro(s)
que actuara(n) para dirimir la
controversia.

El Tribunal Arbitral o el Mediador de
conformidad con el reglamento
dara inicio al procedimiento arbitral
0 al procedimiento de mediacion,
segun sea el caso, y finalizado éste
debera emitir un Laudo Arbitral o el
Informe de Mediacion.




VENTAJAS DE LA JUSTICIA
PRIVADA SOBRE LA
JUSTICIA PUBLICA

® La justicia privada es mas eficiente,
expedita y confidencial.
m La justicia publica es lenta y burocratica.
m La justicia privada nace de un acuerdo de
confianza entre las partes. La justicia
publica NO genera confianza.
® La justicia privada es una inversion que
garantiza resultados a corto y mediano
plazo. La justicia publica es gratuita
pero burocratica y en muchos casos
incierta porque obedece a intereses
diferentes a los intereses de las
partes por lo que resulta siendo mas
costosa.
® La justicia privada controla y preve
las presiones externas. La justicia
publica es susceptible a
presiones, especialmente las
economicas y jerarquicas.



RBITRAL ES
DEL FUTURO

dos expertos, partimos de la premisa
Ue debemos blindarnos legalmente en el presente
para minimizar los conflictos a futuro. Pero si estos
llegasen a suceder, lo ideal es contar con un
recurso que nos brinde la certeza de la justicia.
El arbitraje y la mediacion son meétodos de
resolucion de controversias que le permitiran
adoptar acuerdos satisfactorios a las partes,
con la asistencia de un tercero (el mediador o
arbitro) que con neutralidad, independencia e
imparcialidad llegara a soluciones apegadas
as Leyes. Ademas...
ntaria: Las partes en conflicto son
g deciden la conduccion del proceso
llegar a una solucion por voluntad
Dpia y no por imposicion de terceros, es
decir impera la autonomia de la voluntad
de las partes.
Es flexible: Las circunstancias y las
partes involucradas en el conflicto



oceso se realice con un mayor
formalidad.
0S mas rapido que un litigio
conflicto puede llegar a
e en cuestion de dias y, en algunos
casos, incluso de horas.
Genera acuerdos creativos: Promueve que
las partes lleguen a acuerdos creativos que
les permita solucionar el conflicto y
precaver sus relaciones futuras.
Permite encontrar soluciones de “sentido
comun”: El proceso no se limita a los
precedentes legales, pues permite que
las partes ajusten sus distintas
percepciones y sus reclamaciones de
do que resulten mas realistas y
ciosas para ambas partes.
Z nacional e internacional:
do emitido esta avalado por las
eyes nacionales y puede ser
ejecutado, segun la naturaleza de la
controversia dentro o fuera del
pais.



PARA QUIEN ES
ESPACIO ARBITRAL

Personas Naturales o Juridicas con vision de
futuro, que deseen encaminar sus acuerdos
contractuales bajo un esquema apegado a

las leyes, pero con la independencia

necesaria del sistema judicial publico, para
obtener respuestas rapidas, funcionales,
oportunas y confidenciales.



NUESTROS ARBITROS
Y MEDIADORES

Hemos conformado un equipo de profesionales
del Derecho y de otras ramas afines que
reunen las mayores calificaciones y
certificaciones para ser ARBITROS y
MEDIADIORES en ESPACIO ARBITRAL.
Cuidamos que la NEUTRALIDAD, la
INDEPENDENCIA'y la IMPARCIALIDAD sea el
denominador comun de este respetable
equipo que cada dia crece mas.

Si deseas postularte a nuestro equipo
de arbitros y mediadores escribenos a
espacioarbitral@gmail.com



Demoaocratizar el acceso a la justicia pasa
necesariamente por ampliar los canales existentes
e incorporar nuevas opciones. El arbitraje y la
mediacion como metodos de resolucion de
controversias siempre han sido percibidos como
una alternativa distanciada de las mayorias,
solo disponibles para élites, grandes
corporaciones 0 paises muy poderosos.
ESPACIO ARBITRAL ha sido creado con el
respaldo de JOBGKEM, innovaciones legales,
para sostener su proposito de hacer
accesible la justicia a mas y mas personas.
Por eso con confianza en el presente y en
el futuro, ponemos al servicio de todos
este nuevo espacio, que ademas de
ofrecer una mirada renovada, accesible y
fresca de las aplicacion de las leyes,
deseamos convertirlo en una
experiencia inmersiva de innovacion,
disrupcion y conocimiento para las
futuras generaciones del Derecho.

Keila Madero / Julio Ortega
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Direccion: Av. Boyaca, Sector Mari Perez,
Edif. Fundacion La Salle, Piso 9.
() +58 4142420274 | 4141522954

< espacioarbitral@gmail.com
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